
Wer wir sind und was wir tun: 
ArbeiterKind.de ist die größte deutsche gemeinnützige Organisation für alle, die als Erste in ihrer Familie
studieren. Die bundesweite ArbeiterKind.de- Community unterstützt Schülerinnen und Schüler aus nicht-
akademischen Familien zum Studium, macht  Mut zum Bildungsaufstieg und begleitet von der Studien-
orientierung bis zum Studienabschluss und in  den Berufseinstieg. Seit Mitte 2012 bieten wir mit dem Info-
Telefon hilfesuchende Schüler:innen, Studierende und Eltern eine erste Anlaufstelle bei allen Fragen rund ums
Studium.

Deine Arbeitszeiten und dein Verdienst: 
Für unser Büro in Berlin-Kreuzberg suchen wir ab sofort Verstärkung. Der Job richtet sich insbesondere an
Studierende, Doktorand:innen oder Akademiker:innen, die unser insgesamt 4-köpfiges Infotelefon-Team
ergänzen möchten. Die Arbeitszeit beträgt 34 Stunden im Monat und die Vergütung beträgt 440,64 Euro pro
Monat. 

Deine Aufgaben:  
Du besetzt einmal die Woche das Info-Telefon, das immer von Mo-Do jeweils von 13 Uhr bis 18.30 Uhr für
Ratsuchende erreichbar ist. 
Du teilst Informationen zu verschiedenen Möglichkeiten der Studienfinanzierung etc. und ermutigst ggf. auch
aufgrund deiner eigenen Studienerfahrungen Schüler:innen, Studierenden und  Eltern.
Du teilst, wie man sich bei ArbeiterKind.de engagieren kann und beantwortest Fragen zum Ehrenamt.
Du verweist die Ratsuchenden auf die lokalen ArbeiterKind.de-Gruppen in ganz Deutschland.
Du unterstützt bei der Anmeldung und Orientierung  in unserem sozialen Online-Netzwerk.
Du nimmst aktiv an regelmäßigen Teambesprechungen, Weiterbildungen und Supervision teil. 

Bitte bewirb dich, wenn du ...
die Bereitschaft und Flexibilität mitbringst, auch während der Vorlesungszeit Schichten an einem Nachmittag
(und als Urlaubs- oder Krankheitsvertretung ggf. auch ein zweites Mal) im Büro abdecken kannst.
Verständnis und Empathie für die vielfältigen Herausforderungen von Studierenden der ersten Generation
z.B. beim Studieneinstieg  während des Studiums hast.
sicher im Umgang mit PC, Office-Programmen, Internet und sozialen Netzwerken bist und über
Recherchekenntnisse verfügst.
wertschätzend kommunizierst und serviceorientiert arbeitest.
gerne in einem Team arbeitest und zuverlässig bist.

Klingt gut? Dann bewirb dich gern, indem du 
uns schreibst, warum du gerne das Infotelefon-Team ergänzen möchtest.
uns deinen aktuellen Lebenslauf bis zum 30.10.24 per Mail an hilfskraft-infotelefon@arbeiterkind.de
schickst. Wir melden uns dann zeitnah zurück!

Du hättest Zeit und Lust, aber hast Zweifel, ob du geeignet bist?
Bitte trau dich! Uns ist Diversität sehr wichtig, wir sind wertschätzend gegenüber unterschiedlicher
Lebensrealitäten und freuen uns besonders, wenn die Vielfalt in der ArbeiterKind.de-Community (unter anderem
Menschen mit Aufstiegsbiografien, Behinderungen, Rassismus- und Fluchterfahrungen, aus religiösen
Minderheiten oder  inter und trans Personen) sich auch im Infotelefon-Team wieder spiegelt. 

Bei Fragen zur Stelle melde dich gerne bei Anika (Mail an werner@arbeiterkind.de)
ArbeiterKind.de gGmbH I Obentrautstr. 57 I 10963 Berlin I www.arbeiterkind.de

AKTUELLES JOBANGEBOT
Infos zum Studium teilen und Mutmachen?
ArbeiterKind.de sucht tatkräftige Unterstützung 

mailto:werner@arbeiterkind.de

